Dragi colegi,
Bine ați venit la Sondajul EAHP 2018!

Acesta este cel de-al 5-lea sondaj din noul format al sondajelor EAHP, care sunt asociate cu Declarațiile Europene ale Farmaciei de Spital. După finalizarea și evaluarea cu succes a Sondajului menit să stabilească o linie de bază din 2015-2016 și Sondajul asupra Declarațiilor din 2017, acest sondaj va revizui modul în care punerea în aplicare a declarațiilor, secțiunea 1 (Declarații introductive și guvernanță), 3 (Preparare și reconstituire) și 4 (Servicii de farmacie clinică) s-a schimbat în ultimii 2 ani.
Datele din sondaj vor ajuta la vizarea mai activă a activităților EAHP în cele mai importante domenii, unde nivelul de implementare al Declarațiilor nu este suficient și, de asemenea, să se identifice cele mai importante bariere în eforturile de implementare. Credem că rezultatele vor fi, de asemenea, foarte importante și utile pentru asociațiile dvs. naționale, precum și pentru farmaciile de spital individuale.
Vă încurajăm să răspundeți la întrebări deschis și cu sinceritate. Confidențialitatea este foarte importantă pentru EAHP. Vom publica numai rapoarte sumare și / sau exemple anonime, fără dezvăluirea răspunsurilor individuale a spitalelor / farmaciilor.
Vă rugăm să completați sondajul chiar dacă ați participat sau nu la chestionarele anterioare ale EAHP. Dragi colegi, fără contribuția și ajutorul dvs., nu putem avea succes în îmbunătățirea profesiei noastre și a rezultatelor pacienților. Prin urmare, vă rugăm să completați acest sondaj, care nu ar trebui să vă ia mai mult de 30 sau 40 de minute.
Termenul limită pentru finalizarea sondajului este luni, 5 noiembrie. Ajutorul dvs. este foarte apreciat.

În numele consiliului de administrație al EAHP
Petr Horák
Președinte
Bine ați venit la studiul 2018 EAHP privind Declarațiile Europene ale Farmaciei de Spital
Declarațiile EAHP ale Farmaciei de Spital - 2018
Traducerile disponibile ale acestui sondaj pot fi găsite pe site-ul web al EAHP: http://www.eahp.eu/publications/survey/content/2018-statements-survey
Traducerile au fost furnizate de fiecare țară și, ca atare, s-ar putea să nu fie un sondaj tradus pentru fiecare țară.






Întrebări generale despre activitatea din spital

Lista completă a Declarațiilor EAHP și un glosar de termeni pot fi găsite aici. Dacă faceți clic pe acest link, se vor deschide instrucțiunile într-o fereastră nouă, și nu veți pierde progresul în sondaj.
Toate răspunsurile din cadrul textului liber sunt limitate la 200 de caractere. Dacă doriți să oferiți un răspuns mai detaliat, vă rugăm să trimiteți un e-mail la coordonatorul național responsabil de legătura cu EAHP.

G1. Este farmacia dvs. situată într-un spital didactic / universitar?
Da
Nu
Spitalul didactic / universitar este un spital care oferă posibilitatea de practică studenților de la facultatea de medicină / farmacie
G2. Este farmacia dvs. situată într-un spital general?
Da
Nu
Spitalul general este un spital care nu se specializează în tratamentul bolilor specifice sau al pacienților de un anumit sex sau grup de vârstă, având cel puțin următoarele departamente / specializări: medicină internă, chirurgie, ginecologie.

G2.1 Spitalul dvs. este 
Spital de pediatrie
Spital de geriatrie
Spital de oncologie
Spital de psihiatrie
Spitalul de traumatologie
Altele (specificați)

G2.2 Farmacia dvs furnizează servicii regulate mai multor spitale?
Da
Nu

G2.3 Pentru câte spitale oferă farmacia dvs. servicii?
2-5
6-10
Mai mult de 10

G3. Câte paturi sunt deservite de către farmacie?
Mai puțin de 100 de paturi
101 până la 500 de paturi
501-1000 paturi
Mai mult de 1000 de paturi

G4. Aproximativ câte farmaciști sunt angajați de farmacia spitalului?
1-10 echivalenți cu normă întreagă
11-50 echivalenți cu normă întreagă
51-100 echivalenți normă întreagă
Mai mult de 100 de echivalenți cu normă întreagă

G5. Aproximativ câți farmaciști stagiari (nu farmaciști înregistrați) sunt angajați de spitalul dvs.?
0
1-5 echivalenți cu normă întreagă
6-10 echivalenți cu normă întreagă
11-20 echivalenți cu normă întreagă
Mai mult de 20 de echivalenți cu normă întreagă

G6. Aproximativ câți tehnicieni de farmacie sunt angajați de farmacia spitalului?
1-10 echivalenți cu normă întreagă
11-50 echivalenți cu normă întreagă
51-100 echivalenți normă întreagă
Mai mult de 100 de echivalenți cu normă întreagă

G7. Cui răspunde conducătorul farmaciei?
Directorului spitalului 
Unui director de farmacie din afara spitalului
Unui director medical clinic
Unei autorități locale
Nimănui
Altele (specificați)

G8. Este farmacia dvs. implicată în achiziționarea, furnizarea sau supravegherea dispozitivelor medicale?
Da
Nu

 Sectiune 1 - Declarații introductive și guvernanță

Declarația EAHP 1.1

Scopul general al serviciului de farmacie de spital este de a optimiza rezultatele pacientului lucrând în colaborare în cadrul echipelor multidisciplinare, pentru a atinge utilizarea responsabilă a acestor medicamente în toate condițiile.
S1.1 Farmacistul din spitalul nostru lucrează în mod curent ca parte a echipei multidisciplinare *
În nicio arie legată de îngrijirea pacientului 
Într-un număr mic (1-2) a ariilor de îngrijire a pacientului
În unele zone (3-5) legate de îngrijirea pacientului
În cele mai multe zone (5-10) legate de îngrijirea pacientului
În toate domeniile de îngrijire a pacientului

Ați indicat că acest lucruse întâmplă în cel puțin unele domenii de îngrijire a pacientului.
Secțiunea 1: Declarații introductive și guvernanță
Declarațiile Europene ale Farmaciei de Spital - 2018
S1.1.1 În ce tip de activități multidisciplinare sunteți implicat (ă)?
Bifați toate variantele bune
Frecvență crescută în echipele multidisciplinare
Componența comisiilor multidisciplinare
Grupuri terapeutice specifice (de exemplu, administrarea antimicrobiană)
Consultarea pacienților cu privire la medicația lor
Activități educaționale
Altele (specificați)

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
Secțiunea 1: Declarații introductive și guvernanță
Declarațiile Europene ale Farmaciei de Spital - 2018
S1.1.2 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Reticența din partea personalului medical / îngrijitorilor pentru a permite farmaciștilor să facă acest lucru
Farmacistii nu au încrederea necesară să facă acest lucru
Suntem împiedicați de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate de către managerii mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (vă rugăm să specificați)

*Capacitate: Organizația are un număr suficient de persoane sau de timp pentru a efectua schimbarea?
* Posibilitate (de aplicare): Organizația are personal cu abilitățile și experiența potrivită pentru a sprijini efortul de schimbare?

Declarația EAHP 1.3

Sistemele de sănătate au resurse limitate și trebuie utilizate în mod responsabil pentru a optimiza rezultatele pentru pacienți. Farmacistul de spital trebuie să elaboreze, în colaborare cu alte părți interesate, criterii și măsurători pentru a permite prioritizarea activităților farmaciei de spital.

S1.3 Spitalul nostru poate prioritiza activitățile de farmacie de spital în conformitate cu criteriile convenite *.

Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Ați indicat că acest lucru de întâmplă uneori
S1.3.1 Care sunt criteriile utilizate pentru a acorda prioritate activităților farmaciei de spital?
Bifați toate variantele bune
Legislație
Ghiduri naționale
Politica locală
Stimulente de calitate (de exemplu, de la furnizorii de asigurări de sănătate)
Capacitate*
Capabilitate *
Altele (specificați)

Ați indicat că "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S1.3.2 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Suntem împiedicați de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)

Declarația EAHP 1.5

Farmacistul de spital ar trebui să colaboreze cu toate părțile interesate relevante pentru a dezvolta planuri de resurse umane în domeniul farmaciei de spital care acoperă amploarea practicii farmaciei de spital. Acestea ar trebui aliniate unui anume standard pentru ca farmaciștii de spital să supravegheze în toate etapele procesele de utilizare a medicamentelor pentru a răspunde nevoilor și priorităților de sănătate din sectoarele public și privat în ceea ce privește utilizarea medicamentelor și rezultatele pacientului.

S1.5 Farmaciștii din spitalul nostru sunt implicati în supravegherea tuturor etapelor proceselor de utilizare a medicamentelor.
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S1.5.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Nu este cerut de legislația noastră
Nu este considerat o prioritate de către managerii mei / personalul medical / medical
Nu este considerat o prioritate de către mine
Altele (specificați)

Ați indicat acest lucru nu se întâmplă niciodată / acest lucru se întâmplă rar din cauza capacității sau posibilităților limitate.
1.5.2 Aveți un plan de resurse umane aprobat pentru a aborda această problemă?
Da
Nu

Declarația EAHP 1.6

Farmaciștii de spital ar trebui să preia conducerea în coordonarea activităților comitetelor multidisciplinare, la nivel de Comitet de medicamente și terapii sau echivalente. Acestea ar trebui să aibă o reprezentare corespunzătoare ca membri cu drepturi depline ai acestor comitete, care ar trebui să supravegheze și să îmbunătățească toate politicile de gestionare a medicamentelor.
S1.6 Cel puțin un farmacist din echipa noastră este membru cu drepturi depline al Comitetului pentru medicamente și terapii sau al unui echivalent al acestuia.

Da
Nu

Ați răspuns "Nu".
S1.6.1 Ce anume împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu avem un Comitet de medicamente și terapii
Nu este cerut de legislația noastră
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Nu este considerat o prioritate de către managerii mei / personalul medical / medical
Nu este considerat o prioritate de către mine
Altele (specificați)

S1.6.2 Farmaciștii din spitalul nostru iau conducerea sau au un rol activ în coordonarea activităților Comitetului de medicamente și terapii sau echivalente.
Da
Nu


Ați răspuns "Nu".
S1.6.3 Ce este acest lucru
Bifați toate variantele bune
Farmaciștii au doar un rol pasiv sau minor
Nu este cerut de legislația noastră
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Nu este considerat o prioritate de către managerii mei / personalul medical
Nu este considerat o prioritate de către mine
Altele (specificați)

Declarația EAHP 1.7

Farmacistul de spital trebuie să fie implicat în proiectarea, specificarea parametrilor și evaluarea TIC (Tehnologia de Informație și Comunicații) în cadrul proceselor de utilizare a medicamentelor. Acest lucru va garanta integrarea serviciilor farmaceutice în cadrul general al spitalelor din domeniul tehnologiei informației și comunicațiilor (TIC), inclusiv aplicațiile online (eHealth) și de mobil (mHealth).
S1.7 Farmaciștii din spitalul nostru sunt implicati in proiectarea, specificarea parametrilor si evaluarea TIC utilizate in procesele medicale.
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S1.7.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu este cerut de legislația noastră
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)

Ați indicat că acest lucru se întâmplă cel puțin uneori
S1.7.2 În care din următoarele sunt implicați farmaciștii?
Bifați toate variantele bune
Sisteme computerizate de introducere a prescripțiilor (CPOE)
Aplicații electronice (e-Health)
Aplicații pe mobil (mHealth)
Sisteme TIC cu baza în farmacie
Sisteme TIC cu baza în secție
Altele (specificați)

* e-Health este transferul de resurse din domeniul sănătății și de îngrijire prin mijloace electronice. Acesta cuprinde trei domenii principale:
▸ Furnizarea de informații din domeniul sănătății, pentru profesioniștii din domeniul sănătății și pacienți, prin intermediul internetului și al telecomunicațiilor
▸ Utilizarea puterii IT și a mediului electronic pentru îmbunătățirea serviciilor de sănătate publică, de ex. prin educarea și formarea lucrătorilor din domeniul sănătății
▸ Utilizarea practicilor din mediul electronic și e-business în managementul sistemelor de sănătate.
* mHealth este practica medicală și de sănătate publică susținută de dispozitive mobile, cum ar fi telefoanele mobile, dispozitivele de monitorizare a pacienților, asistenți personali digitali (PDA) și alte dispozitive fără fir.

Secțiunea 3 - Producție și reconstituire

Declarația EAHP 3.1

Înainte de prepararea unui medicament în farmacie, farmacistul de spital ar trebui să stabilească dacă există un echivalent farmaceutic adecvat disponibil în comerț și, dacă este necesar, să discute această decizie cu părțile interesate relevante.
S3.1 Farmacistul din spitalul nostru verifică dacă este disponibil un produs adecvat în comerț înainte de prepararea unui medicament.
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

S3.1 Farmacistul din spitalul nostru verifică dacă un produs adecvat este disponibil în comerț înainte de prepararea unui medicament.
Ați indicat acest lucru nu se întâmplă niciodată / acest lucru se întâmplă rar
S3.1.1 Ce împiedică acest lucru?
Declarația EAHP 3.2

Medicamentele care necesită preparare sau reconstituire trebuie să fie preparate de o farmacie de spital sau externalizate sub responsabilitatea farmacistului de spital.
S3.2 Când medicamentele necesită preparare sau reconstituirea, fie le producem în farmacia spitalului nostru, fie le externalizăm către un furnizor autorizat
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S3.2.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu este cerut de legislația noastră
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)

S3.2.2 Dacă ați externalizat prepararea de medicamente, pentru ce tipuri de medicamente ați făcut acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Medicamente citotoxice
Nutriție parenterală
Alte medicamente injectabile
Preparate nesterile
Alte preparate sterile
Nu externalizăm prepararea de medicamentele
Altele (specificați)

Declarația EAHP 3.3

Înainte de a prepara un medicament în, farmacistul de spital trebuie să efectueze o evaluare a riscurilor pentru a determina cerințele de bună practică în materie de calitate. Acestea trebuie să ia în considerare spațiile, echipamentele, cunoștințele farmaceutice și etichetarea.
S3.3 Farmaciștii din spitalul nostru efectuează o evaluare a riscurilor pentru a determina cele mai bune practici de calitate inainte de a prepara un medicament în farmacie
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S3.3.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu este cerut de legislația noastră
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (vă rugăm să specificați)

Declarația EAHP 3.4

Farmaciștii de spital trebuie să se asigure că există un sistem adecvat pentru controlul calității, asigurarea calității si trasabilității pentru medicamentele preparate si reconstituite în farmacie.
S3.4 Farmacia din spitalul nostru dispune de un sistem adecvat pentru asigurarea calității produselor farmaceutice preparate și reconstituite.
Da
Nu


Ați răspuns "Nu".
S3.4.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu este cerut de legislația noastră
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)

S3.4.2 Farmacia din spitalul nostru dispune de un sistem adecvat pentru trasabilitatea medicamentelor preparate și reconstituite în farmacie.
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Trasabilitate: Abilitatea de a urmări mișcarea pe parcursul etapelor specifice ale lanțului de aprovizionare extins și de a urmări istoricul, aplicarea sau locația celei în cauză.

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S3.4.3 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu este cerut de legislația noastră
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată 
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (vă rugăm să specificați)


Ați indicat că acest lucru se întâmplă cel puțin uneori
S3.4.4 Ce sistem folosiți pentru a urmări preparatele și medicamentele reconstituite din?
Bifați metoda pe care o utilizați cel mai mult
Sisteme scriptice – pe hârtie
Sisteme computerizate (de ex. Coduri de bare, RFID)
Combinație a celor două


Declarația EAHP 3.5

Medicamentele periculoase trebuie să fie pregătite în condiții adecvate pentru a minimiza riscul de contaminare a produsului și expunerea personalului din spital, a pacienților și a mediului înconjurător.
S3.5 Spitalul nostru dispune de sisteme adecvate pentru pregătirea și eliberarea medicamentelor periculoase.
Da
Nu


Medicamentele considerate periculoase le includ pe cele care prezintă una sau mai multe dintre următoarele șase caracteristici la om sau la animale: Carcinogenitate, Teratogenitate sau altă toxicitate asupra dezvoltării, Toxicitate, Toxicitate asupra sistemului reproducător, Toxicitate asupra organelor la doze scăzute, Genotoxicitate.

Ați răspuns "Nu".
S3.5.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu pregătim și nu eliberăm medicamente periculoase
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (vă rugăm să specificați)

S3.5.2 Spitalul nostru dispune de sisteme adecvate pentru a minimiza riscul de expunere a personalului din spital, a pacienților și a mediului la acțiunea medicamentelor periculoase *
Da
Nu

Ați răspuns "Nu".
S3.5.3 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu avem medicamente periculoase în spitalul nostru
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)


Declarația EAHP 3.6

Atunci când reconstituirea medicamentelor are loc într-o zonă de îngrijire a pacientului, farmacistul spitalului ar trebui să aprobe proceduri scrise care să garanteze că personalul implicat în aceste proceduri este instruit corespunzător.
S3.6 Spitalul nostru are proceduri scrise care asigură că personalul este pregătit corespunzător pentru reconstituirea medicamentelor într-o zonă de îngrijire a pacientului.
Da
Nu

Ați răspuns "Nu".
S3.6.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu este cerut de legislația noastră
Aprobarea este acordată de alți profesioniști în domeniul sănătății
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)

3.6.2 Au fost implicați și farmaciștii în aprobarea acestor proceduri?
Da
Nu

Ați răspuns "Nu".
S3.6.3 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu este cerut de legislația noastră
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)


Secțiunea 4 – Servicii de farmacie clinică

Declarația EAHP 4.1

Farmaciștii de spital ar trebui sa fie implicati in toate condițiile de îngrijire a pacienților pentru a influența în mod prospectiv colaborarea și eforturile de luare a deciziilor terapeutice; acestea ar trebui să joace un rol deplin în luarea deciziilor, inclusiv să consilieze, să pună în aplicare și să monitorizeze modificările medicației în parteneriat deplin cu pacienții, îngrijitorii și alți profesioniști în domeniul sănătății.
S4.1 Farmaciștii din spitalul nostru joacă un rol important în luarea deciziilor cu privire la medicamente, inclusiv consilierea, implementarea și monitorizarea schimbărilor de medicație.
Acest lucru se întâmplă numai în câteva secții / condiții
Acest lucru se întâmplă în unele secții / condiții
Acest lucru se întâmplă în majoritatea secțiilor / condițiilor
Acest lucru se întâmplă în toate secțiile / condițiile
Acest lucru nu se întâmplă niciodată

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.1.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Reticența din partea personalului medical / îngrijitorilor pentru a permite farmaciștilor să facă acest lucru
Reținerea pacienților în a accepta acest lucru
Farmaciștii nu au încrederea să facă acest lucru
Acest lucru este împiedicat de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată 
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)

Declarația EAHP 4.2

Toate prescripțiile trebuie revizuite și validate cât mai curând posibil de către farmacistul de spital. Ori de câte ori situația clinică permite, această revizuire ar trebui să aibă loc înainte de eliberarea și administrarea medicamentelor.
S4.2 Toate prescripțiile din spitalul nostru sunt revizuite și aprobate cât mai curând posibil de către farmacist.
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna


Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.2.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Reticența din partea personalului medical / îngrijitorilor pentru a permite farmaciștilor să facă acest lucru
Farmaciștii nu au încrederea să facă acest lucru
Acest lucru este împiedicat de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem o posibilități limitate *
Altele (specificați)

S4.2.2 Revizuirea și aprobarea de către un farmacist are loc înainte de administrarea medicamentelor?
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna


Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.2.3 Când se întâmplă acest lucru cel mai adesea?
Bifați toate variantele bune
Când farmacia este închisă
Într-o situație de urgență
Este disponibil un aparat de urgență
Pe acele secții care nu au farmacist clinic
Altele (specificați)


Declarația EAHP 4.3

Farmacistul de spital trebuie să aibă acces la fișa medicală a pacienților. Intervențiile lor clinice ar trebui să fie documentate în fișa medicală a pacienților și analizate pentru a monitoriza eforturile de îmbunătățire a calității.

S4.3 Farmaciștii din spitalul nostru au acces la fișa medicală a pacienților.
Acest lucru se întâmplă numai în câteva secții / condiții
Acest lucru se întâmplă în unele secții / condiții
Acest lucru se întâmplă în majoritatea secțiilor / condițiilor
Acest lucru se întâmplă în toate secțiile / condițiile
Acest lucru nu se întâmplă niciodată

S4.3 Farmaciștii din spitalul nostru au acces la fișa medicală a pacientilor.

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.3.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Reticența din partea personalului medical / îngrijitorilor pentru a permite farmaciștilor să facă acest lucru
Acest lucru este împiedicat de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Altele (specificați)

S4.3.2 Farmaciștii din spitalul nostru documentează intervențiile lor clinice in fișa medicală a pacienților.
Acest lucru se întâmplă numai în câteva secții / condiții
Acest lucru se întâmplă în unele secții / condiții
Acest lucru se întâmplă în majoritatea secțiilor / condițiilor
Acest lucru se întâmplă în toate secțiile / condițiile
Acest lucru nu se întâmplă niciodată

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.3.3 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Reticența din partea personalului medical / îngrijitorilor pentru a permite farmaciștilor să facă acest lucru
Farmaciștii nu au încrederea să facă acest lucru
Acest lucru este împiedicat de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem o posibilități limitate *
Altele (specificați)


S4.3.4 Analizăm aceste intervenții farmaceutice clinice pentru a ne informa asupra planurilor de îmbunătățire a calității
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Ați indicat că acest lucru se întâmplă cel puțin uneori
S4.3.5 Cât de des faceți acest lucru?
În fiecare săptămână
În fiecare lună
Trimestrial
Anual
Mai rar
Alte
Altele (specificați)

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.3.6 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Reticența din partea personalului medical / îngrijitorilor pentru a permite farmaciștilor să facă acest lucru
Farmaciștii nu au încrederea să facă acest lucru
Acest lucru este împiedicat de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem o posibilități limitate *
Altele (specificați)


S4.4 Farmacistul din spitalul nostru introduce toate medicamentele utilizate în foaia medicală a pacientului la internare.
Acest lucru se întâmplă numai în câteva secții / condiții
Acest lucru se întâmplă în unele secții / condiții
Acest lucru se întâmplă în majoritatea secțiilor / condițiilor
Acest lucru se întâmplă în toate secțiile / condițiile
Acest lucru nu se întâmplă niciodată

Declarația EAHP 4.4

Toate medicamentele utilizate de pacienți trebuie să fie introduse în fișa medicală a pacientului și revizuite de farmacistul de spital la internare. Farmacistul de spital ar trebui să evalueze dacă toate medicamentele sunt potrivite pentru pacienți, inclusiv suplimentele pe bază de plante și cele dietetice.

S4.4 Farmacistul din spitalul nostru introduce toate medicamentele utilizate în fișa medicală a pacientului la internare.
Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.4.1 Ce împiedică acest lucru?

Bifați toate variantele bune
Alți profesioniști din domeniul sănătății fac acest lucru
Reticența din partea personalului medical / îngrijitorilor pentru a permite farmaciștilor să facă acest lucru
Farmaciștii nu au încrederea să facă acest lucru
Acest lucru este împiedicat de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem o posibilități limitate *
Altele (specificați)

S4.4.2 Farmacistul din spitalul nostru revizuiește medicamentele la internarea pacientului
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.4.3 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Alți profesioniști din domeniul sănătății fac acest lucru
Reticența din partea personalului medical / îngrijitorilor pentru a permite farmaciștilor să facă acest lucru
Farmaciștii nu au încrederea să facă acest lucru
Acest lucru este împiedicat de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem o posibilități limitate *
Altele (specificați)

S4.4.4 În momentul revizuirii medicamentelor, farmaciștii din spitalul nostru evaluează dacă toate medicamentele sunt potrivite pentru pacienți, inclusiv suplimentele pe bază de plante și cele dietetice.
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.4.5 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Alți profesioniști din domeniul sănătății fac acest lucru
Reticența din partea personalului medical / îngrijitorilor pentru a permite farmaciștilor să facă acest lucru
Farmaciștii nu au încrederea să facă acest lucru
Acest lucru este împiedicat de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem o posibilități limitate *
Altele (specificați)


Declarația EAHP 4.5

Farmacistul de spital ar trebui să ofere îngrijiri continue, prin contribuția sa la transferul de informații despre medicamente ori de cate ori pacienții sunt transferați între diverse secții.
S4.5 Farmaciștii din spitalul nostru contribuie la transferul de informații despre medicamente ori de cate ori pacienții sunt transferați între diverse secții.
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.5.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Alți profesioniști din domeniul sănătății fac acest lucru
Reticența din partea personalului medical / îngrijitorilor pentru a permite farmaciștilor să facă acest lucru
Farmaciștii nu au încrederea să facă acest lucru
Acest lucru este împiedicat de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem o posibilități limitate *
Altele (specificați)

Declarația EAHP 4.6

Farmacistul de spital, ca parte integrantă a tuturor echipelor de îngrijire a pacienților, ar trebui să se asigure că pacienților și îngrijitorilor le sunt oferite informații despre opțiunile lor de management clinic și mai ales despre utilizarea medicamentelor, în termeni pe care aceștia îi pot înțelege.
S4.6 Farmaciștii din spitalul nostru asigură pacienților și îngrijitorilor informații cu privire la medicația lor în termeni pe care aceștia îi pot înțelege
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.6.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Alți profesioniști din domeniul sănătății fac acest lucru
Reticența din partea personalului medical / îngrijitorilor pentru a permite farmaciștilor să facă acest lucru
Farmaciștii nu au încrederea să facă acest lucru
Acest lucru este împiedicat de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem o posibilități limitate *
Altele (specificați)

Ați indicat că acest lucru se întâmplă cel puțin uneori.
S4.6.2 Faceți acest lucru mai ales pentru:
Pacienți internați
Pacienți din ambulatoriu
Toți pacienții, ori de câte ori putem
Zone terapeutice specifice (vă rugăm să precizați)

S4.6.3 Farmaciștii din spitalul dvs. au primit educație și sprijin adecvat pentru a îi ajuta să explice riscurile și beneficiile medicamentelor, în termenii pe care pacienții / îngrijitorii pot să le înțeleagă?
Da 
Nu

Ați răspuns "Nu".
S4.6.4 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu există programe educaționale adecvate
Nu este considerată o prioritate a managerilor mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)

Declarația EAHP 4.7

Farmaciștii de spital trebuie să informeze, să educe și să sfătuiască pacienții, îngrijitorii și alți profesioniști din domeniul sănătății atunci când medicamentele sunt folosite în afara indicației principale din autorizația de punere pe piață.
S4.7 Pacienții din spitalul nostru sunt informați când medicamentele sunt utilizate în afara indicației principale din autorizația de punere pe piață 
Da
Nu


Ați răspuns "Nu".
S4.7.1 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Alți profesioniști din domeniul sănătății fac acest lucru
Nu este cerut de politica și / sau legislația noastră național
Nu este considerată o prioritate de către managerii / medicii mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)

Ați răspuns "da".
S4.7.2 Fac farmaciștii de spital acest lucru?
Acest lucru nu se întâmplă niciodată
Acest lucru se întâmplă rar
Acest lucru se întâmplă uneori
Acest lucru se întâmplă frecvent
Acest lucru se întâmplă întotdeauna

Ați indicat "Acest lucru nu se întâmplă niciodată / Acest lucru se întâmplă rar"
S4.7.3 Ce împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Acest lucru este împiedicat de politica și / sau legislația națională
Nu este considerată o prioritate de către managerii / medicii mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)


Declarația EAHP 4.8

Serviciile de farmacie clinică ar trebui să evolueze în mod continuu pentru a optimiza rezultatele pacienților.
S4.8 Aveți un plan strategic aprobat pentru dezvoltarea serviciilor de farmacie clinică în spitalul dvs.?
Da
Nu

Ați răspuns "Nu".
S4.8.1 Ce anume împiedică acest lucru?
Bifați toate variantele bune
Nu este considerată o prioritate de către managerii / medicii mei
Nu este considerat o prioritate de către mine
Am dori să facem acest lucru, dar avem o capacitate limitată *
Am dori să facem acest lucru, dar avem posibilități limitate *
Altele (specificați)


Întrebări generale despre cât de pregătit este spitalul dvs. să pună în aplicare Declarațiile

I1. Farmaciștii din cadrul spitalului nostru sunt la current cu cele 44 de Declarații Europene ale Farmaciei de Spital
Deloc de acord
Dezacord
Neutru
De acord
Complet de acord

I2. Farmaciștii din cadrul spitalului nostru sunt în principiu de acord cu Declarațiile
Deloc de acord
Dezacord
Neutru
De acord
Complet de acord

I3. Farmacia noastră de spital are capacitatea de a implementa toate Declarațiile acum
Deloc de acord
Dezacord
Neutru
De acord
Complet de acord

* Posibilitate: Are organizația un personal cu abilitățile și experiența potrivită pentru a sprijini efortul de schimbare?

I4. Farmacia de spital are capacitatea de a implementa Declarațiile acum
Deloc de acord
Dezacord
Neutru
De acord
Complet de acord

* Capacitate: Organizația are un număr suficient de persoane sau timp pentru a efectua schimbarea?

I5. Spitalul meu s-a angajat să ajute departamentul de farmacie să implementeze Declarațiile
Deloc de acord
Dezacord
Neutru
De acord
Complet de accord

I6. Farmacia noastră de spital are capacitatea de a face schimbări și de a pune în aplicare Declarațiile
Deloc de acord
Dezacord
Neutru
De acord
Complet de acord


I7. Care dintre cele trei afirmații reprezintă prioritatea principală pentru implementare în spitalul dvs.?
Bifați 3 din declarațiile de mai jos

[bookmark: _GoBack]1.1 Scopul principal al farmaciștilor de  spital este optimizarea calității serviciilor oferite pacienților. 
1.3.Farmacistii de spital trebuie sa stabileasca criterii ce permit prioritizarea activităților farmaciei de spital.
1.5. Farmacistii de spital trebuie sa fie implicati in toate etapele  de supraveghere a consumului de medicamente.
1.6. Farmacistii de spital ar trebui să preia conducerea in cadrul comitetelor pentru Medicamente si Terapii.
1.7. Farmacistii de spital trebuie să fie implicați in informatizarea serviciului farmaceutic.
3.1. Farmacistul de spital trebuie să stabilească dacă există medicamente biosimilare disponibile în comerț, inainte de prepararea unora in farmacie.
3.2. Medicamentele care impun amestecarea sau prepararea trebuie sa aiba loc in farmacia de spital.
3.3. Înainte de a prepara un medicament , trebuie efectuata o evaluare a riscurilor pentru a determina cele mai bune practici de indeplinire a cerintelor de calitate. 
3.4. Trebuie sa fie in vigoare un sistem adecvat de control al calității, asigurarea calității și a trasabilității medicamentelor preparate in farmacia spitalului.
3.5. Medicamentele  periculoase trebuie preparate în condiții adecvate, pentru a reduce riscul de contaminare.
3.6. Farmacistul de spital trebuie sa se asigure ca personalul implicat în prepararea medicamentelor este instruit corespunzător.
4.1. Farmacistii de spital ar trebui să fie implicaţi în toate etapele de tratament a  pacientului.
4.2. Toate prescriptiile ar trebui revizuite și validate in cel mai scurt timp de către un farmacist de spital. 
4.3. Farmaciștii de spital ar trebui să aibă acces la fișa medicală a pacienților. 
4.4. Medicamentele folosite de pacienți ar trebui să fie inregistrate în dosarul medical al pacientului și analizate de către farmacistul de spital. 
4.5. Farmaciștii de spital ar trebui să promoveze o ingrijire continua a pacientului prin transferul de informatii despre medicamentele acestuia.
4.6. Farmaciștii de spital ar trebui să se asigure că pacienților le sunt oferite informații despre tratamentul pacientilor.
4.7. Farmaciștii de spital ar trebui să consilieze pacientii in ceea ce priveste utilizarea medicamentelor.
4.8. Specialitatea de farmacie clinică trebuie să optimizeze calitatea serviciilor oferite pacienților.

I8. Care dintre cele trei afirmații ar putea fi cel mai dificil de implementat?
Bifați 3 din declarațiile de mai jos

Cel mai dificil de implementat
1.1 Scopul principal al farmacistilor de  spital este optimizarea calitatii serviciilor oferite pacientilor. 
1.3.Farmacistii de spital trebuie sa stabileasca criterii ce permit prioritizarea activităților farmaciei de spital.
1.5. Farmacistii de spital trebuie sa fie implicati in toate etapele  de supraveghere a consumului de medicamente.
1.6. Farmacistii de spital ar trebui să preia conducerea in cadrul comitetelor pentru Medicamente si Terapii.
1.7. Farmacistii de spital trebuie să fie implicați in informatizarea serviciului farmaceutic.
3.1. Farmacistul de spital trebuie să stabilească dacă există medicamente biosimilare disponibile în comerț, inainte de prepararea unora in farmacie.
3.2. Medicamentele care impun amestecarea sau prepararea trebuie sa aiba loc in farmacia de spital.
3.3. Înainte de a prepara un medicament , trebuie efectuata o evaluare a riscurilor pentru a determina cele mai bune practici de indeplinire a cerintelor de calitate. 
3.4. Trebuie sa fie in vigoare un sistem adecvat de control al calității, asigurarea calității și a trasabilității medicamentelor preparate in farmacia spitalului.
3.5. Medicamentele  periculoase trebuie preparate în condiții adecvate, pentru a reduce riscul de contaminare.
3.6. Farmacistul de spital trebuie sa se asigure ca personalul implicat în prepararea medicamentelor este instruit corespunzător.
4.1. Farmacistii de spital ar trebui să fie implicaţi în toate etapele de tratament a  pacientului.
4.2. Toate prescriptiile ar trebui revizuite și validate in cel mai scurt timp de către un farmacist de spital. 
4.3. Farmaciștii de spital ar trebui să aibă acces la fișa medicală a pacienților. 
4.4. Medicamentele folosite de pacienți ar trebui să fie inregistrate în dosarul medical al pacientului și analizate de către farmacistul de spital. 
4.5. Farmaciștii de spital ar trebui să promoveze o ingrijire continua a pacientului prin transferul de informatii despre medicamentele acestuia.
4.6. Farmaciștii de spital ar trebui să se asigure că pacienților le sunt oferite informații despre tratamentul pacientilor.
4.7. Farmaciștii de spital ar trebui să consilieze pacientii in ceea ce priveste utilizarea medicamentelor.
4.8. Specialitatea de farmacie clinică trebuie să optimizeze calitatea serviciilor oferite pacienților.

I9. Care sunt provocările anume în implementarea acestora?





Ați terminat!

Vă mulțumim pentru finalizarea acestui sondaj.










